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Diagnostic Déchets en entreprise






Ce présent diagnostic est réalisé dans le cadre de l’étude de préfiguration du territoire de Rodez Agglomération en vue d’un Contrat d’Objectif Déchets Economie Circulaire. 
C'est dans ce contexte que nous nous sommes rendus au sein de votre entreprise afin de collecter une série d'informations relatives à la prévention et à la gestion des déchets.
Les données recueillies ont pour but de mieux connaître les déchets des entreprises du territoire, et les enjeux de leur gestion. Ce diagnostic vise également à : 
· sensibiliser votre entreprise à une partie de ses impacts sur l’environnement, via la consommation de matière et la production de déchets;
· mettre en évidence les points forts et les points faibles de votre entreprise en matière de prévention et de gestion des déchets ;
· proposer des pistes d'améliorations contribuer à une moindre production de déchets et à leur meilleure valorisation, dans une perspective d’économie circulaire.
Les observations apportées reposent uniquement sur les éléments recueillis lors de la visite du    /    /    
Ce rapport se veut le plus complet possible mais ne peut être exhaustif. Nous veillons néanmoins à la fiabilité des informations que nous communiquons, lesquelles ne sauraient toutefois engager notre responsabilité.
Ce diagnostic est strictement confidentiel. Il ne sera transis qu’à l’entreprise concernée et au service déchets de Rodez Agglomération.





Date de la visite : _________________________________________ Durée : ______________

Nom de l’entreprise : ____________________________________________________________
Adresse : ______________________________________________________________________
Téléphone : _______________________    E-mail : ____________________________________
Chef d’entreprise : _______________________
Nombre de salariés :_________ Nombre de salariés déjeunant sur place : _________________
Personne rencontrée 1 :___________________     Responsabilités : ______________________
Personne rencontrée 2 :___________________    Responsabilités : ______________________
Nom de la personne réalisant le diagnostic : ______________________________

	Activité principale :


	Principaux produits fabriqués
	
	Activité de réparation-réemploi
	· Oui
· Non

	Comment ces produits sont-ils emballés ?






	Quels sont les principaux matériaux, matières
premières et fournitures que vous achetez ?
	


	Quels sont les principaux emballages dans
lesquels vous sont livrés vos achats de matières
premières, de matériaux et de fournitures ?
	· cartons
· films plastiques
· caisse polystyrène
· palette
· emballages consignés
· plateaux alvéolés
· fût, bidons,…
· Autres (précisez) :



	Parmi les matières premières, les matériaux et
les fournitures que vous achetez, y en a-t-il qui
contiennent des substances dangereuses ?
	· Oui
· Non

Si oui, lesquels ? 


Culture déchets au sein de l’entreprise
	La gestion des déchets au sein de votre
entreprise c’est pour vous ?
	· Une préoccupation environnementale
· Un enjeu économique
· Des contraintes ou des obligations réglementaires
· Pas intéressé par ce sujet

	Existe-t-il des procédures écrites (procédures, modes opératoires, consignes…) sur la gestion des déchets au sein de l’entreprise ?
	· Oui
· Non
Si oui, lesquelles ou laquelle ?


	Le personnel est-il sensibilisé au tri ?
	· Oui
· Non
	Quelle proportion du personnel ?
	

	De quand date la dernière sensibilisation ?
	Date : 
	Quelle(s) catégorie (s) de personnel ?
	

	Comment est-elle réalisée ?

	

	Le personnel reçoit il des informations régulièrement sur les résultats obtenus en matière de prévention et/ou gestion des déchets ?
	· Oui
· Non

Détails : 




	Existe-t-il une signalétique « déchets » au sein de l’entreprise ?

	· Oui
· Non

	




Aspects réglementaires
	Y a-t-il une attention aux aspects réglementaires de la gestion des déchets dans l’entreprise ?
	· Oui
· Non


	Si oui, comment se traduit-elle ?

	

	Y a-t-il un archivage des documents de suivi des déchets (facture, bordereaux d’enlèvement… ?) : 
	
· Oui
· Non

	Une personne référente « déchets » est-elle identifiée au sein de l’entreprise ? 

	
· Oui
· Non


	si oui de qui s’agit-il et quelles sont ses responsabilités ?
	





Comment éliminez-vous les déchets suivants ?
	
	Déchèterie
(laquelle)

	Rodez Agglo
	Collecteur privé
(lequel)
	Brûlage
	Pas de solution
	autre

	
	
	Ordures ménagères
	Bac jaunes
	Bac bleus
	
	
	
	

	Déchets dangereux

	
	
	
	
	
	
	
	

	biodéchets alimentaires 

	
	
	
	
	
	
	
	

	Déchets verts

	
	
	
	
	
	
	
	

	Déchets inertes (gravats…)
	
	
	
	
	
	
	
	

	Déchets d’emballages

	
	
	
	
	
	
	
	

	
Papier

	
	
	
	
	
	
	
	

	Carton


	
	
	
	
	
	
	
	



Prestataires 
Quels sont les prestataires déchets qui interviennent sur l’entreprise ?
	Prestataire
	Déchets
	Type de contrat

	


	
	



	


	
	



	


	
	



	


	
	



	


	
	



	


	
	



	


	
	



Déchets problématiques
	Certains déchets ont-ils posés des problèmes particuliers (entreposage, sécurité, manutention, absence de solution d’évacuation…) au cours des derniers mois :

	Déchets

	Type de problème


	

	



	

	



	

	




Suivi des coûts :
	Y a-t-il un suivi des coûts déchets au sein de l’entreprise ?

	· Oui
· Non

	Y a-t-il un récupatilatif global des coût déchets au sein de l’entreprise ?
	· Oui
· Non

	Si oui qui s’en occupe ?

	

	Quels sont les chiffres pour les 3 dernières années ?

	




Discussion
	Avez-vous des attentes particulières en termes d'élimination des déchets ?
	□	Oui
□	Non
Si oui, lesquelles ?




	Quels sont pour votre entreprise les freins à une démarche durable de tri, de valorisation ou de recyclage ?
	· Coût élevé des investissements
· Coût opératoire y compris en personnels
· Méconnaissance des techniques de tri, valorisation et recyclage
· Absence de filière de valorisation, recyclage à proximité
· Manque de formation
· Manque d’information
· Complexité administrative
· Manque de place sur le chantier / dans l’entreprise
· Autres (précisez) : -----------------------------------



	Intérêt pour une éventuelle action Défi Déchets -10%
	· oui
· non





Economie circulaire
Pour chacune des catégories d’actions ci-dessous, des actions ont-elles été menées au cours des 3 dernières années, ou sont-elles envisagées ?
	
	Réalisées
	envisagées
	Détails

	Réutilisation des déchets en interne ou en externe ?
	
	
	

	Déchets retournés aux fournisseurs ?
	
	
	

	Approvisionnement durable
	
	
	

	Ecoconception
	
	
	

	Ecologie Industrielle et territoriale

(déchets des uns => ressources des autres / achat groupé / mutualisation de matériel)
	
	
	

	Economie de fonctionnalité
(remplacer un service par un produit)
	
	
	




Plan du site (indiquer lieux de stockage de déchets)
Légende



Nom de l'entreprise:		Date de la visite :                       	 

	Cette fiche diagnostic-déchets est strictement confidentielle
Transmission uniquement à l’entreprise concernée et au service déchets de Rodez Agglomération
	10/10
Analyse et recommandations
Points forts
·  
·  
·  
·  
·  

Points faibles
· 
·  
·  
·  
·  


Recommandations :
	1. 
	



	2. 
	



	3. 
	



	4. 
	



	5. 
	






Date de transmission des recommandations à l’entreprise : _________________


Autres commentaires

