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Outil 9 – Questionnaire de fin d’opération
Nous vous remercions d’avoir participé à l’opération « Écoles témoins » organisée par …………………………………………………………………………………………………………………………………………………
Ce questionnaire doit vous permettre de réaliser votre état des lieux des déchets de fin d’opération afin d’apprécier l’impact des gestes mis en place sur votre production de déchets. 
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Nom de l’établissement : ………………………………………………………………………………………………........

Nom du référent :………………………………………………………………………………………………………….……….

Fonction : ……………………………………………………………………………………………………………………………....

Mail : ……………………………………………………………………………………………………………………………………….
Tél. : ……………………………………………………………………………………………………………………………………….
Répartition du personnel dans les différents services (ex. administration, corps enseignant, service de restauration, etc.)
	Service 1 : ………………………………………………………………………..
	Nombre d’employés …………

	Service 2 : ………………………………………………………………………..
	Nombre d’employés …………

	Service 3 : ………………………………………………………………………..
	Nombre d’employés …………

	Service 4 : ………………………………………………………………………..
	Nombre d’employés …………


	Année de réalisation de l’opération :………………………………………………………………………………………

	Avez-vous mis en place un comité de pilotage en interne ?
	( Oui  
	( Non  

	Si oui, merci de préciser la composition du COPIL :
	
	

	Nombre de personnes : …………………………………………………………………………………………………………

	Services représentés : …………………………………………………………………………………………………………..

	Nombre de  réunions durant l’opération : ………………………………………………………………………….


Qui a été chargé du suivi et des relevés des gestes mis en œuvre ?

( Une classe 
( Le service concerné par la mise en place du geste 
( Le référent

( Autre (merci de préciser)

1) Votre participation à l’opération
Pour le référent : 

L’accompagnement du coordinateur a-t-il été suffisant de votre point de vue ?
	( Pas du tout 
	( Plutôt non 
	( Plutôt oui 
	( Oui tout à fait 
	( Sans avis 


Si non, pour quelle(s) raison(s) ?
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
Quels ont été les gestes mis en place dans votre établissement durant l’opération ? 

Geste 1 : …………………………………………………………………………………………………………….................
Les services ayant participé à la mise en œuvre de ce geste :

Service 1 : ………………………………………………………………………………………………………………………………
Service 2 : …………………………………………………………………………………………………………………………….
Service 3 :……………………………………………………………………………………………………………………………….
Ce geste est jugé : 

	( Très facile  
	( Plutôt facile 
	( Plutôt difficile  
	( Très difficile  


Quelles ont été les principales difficultés rencontrées : 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

	Le geste est-il pérennisé après la fin de l’opération ? 
	( Oui   
	( Non   


Geste 2 : …………………………………………………………………………………………………………….................

Ce geste est jugé : 

	( Très facile  
	( Plutôt facile 
	( Plutôt difficile  
	( Très difficile  


Les services ayant participé à la mise en œuvre de ce geste :

Service 1 : ………………………………………………………………………………………………………………………………

Service 2 : …………………………………………………………………………………………………………………………….

Service 3 :……………………………………………………………………………………………………………………………….

Quelle ont été les principales difficultés rencontrées : 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

	Le geste est-il pérennisé après la fin de l’opération ? 
	( Oui   
	( Non   


Geste 3 : …………………………………………………………………………………………………………….................

Ce geste est jugé : 

	( Très facile  
	( Plutôt facile 
	( Plutôt difficile  
	( Très difficile  


Les services ayant participé à la mise en œuvre de ce geste :

Service 1 : ………………………………………………………………………………………………………………………………

Service 2 : …………………………………………………………………………………………………………………………….

Service 3 :……………………………………………………………………………………………………………………………….

Quelle ont été les principales difficultés rencontrées : 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

	Le geste est-il pérennisé après la fin de l’opération : 
	( Oui   
	( Non   


Le kit « Témoins »

Cette partie vise à recueillir votre avis et vos suggestions sur le kit qui vous a été fourni au début de l’opération. 
Globalement, ce kit vous a-t-il été utile ?  

	( Pas du tout 
	( Plutôt non 
	( Plutôt oui 
	( Oui tout à fait 
	( Sans avis 


Plus précisément :

La fiche « Présentation de l’opération et du kit » vous a-t-elle été utile ? 
	( Pas du tout 
	( Plutôt non 
	( Plutôt oui 
	( Oui tout à fait 
	( Sans avis 


Comment pourrait-elle être améliorée ? 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

La fiche « Informer en interne» vous a-t-elle été utile ? 
	( Pas du tout 
	( Plutôt non 
	( Plutôt oui 
	( Oui tout à fait 
	( Sans avis 


Comment pourrait-elle être améliorée ? 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

La fiche « Impliquer les élèves » vous a-t-elle été utile ? 
	( Pas du tout 
	( Plutôt non 
	( Plutôt oui 
	( Oui tout à fait 
	( Sans avis 


Comment pourrait-elle être améliorée ? 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

La fiche « Témoigner » vous a-t-elle été utile ? 
	( Pas du tout 
	( Plutôt non 
	( Plutôt oui 
	( Oui tout à fait 
	( Sans avis 


Comment pourrait-elle être améliorée ? 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

L’outil « Diaporama de présentation en interne » vous a-t-il été utile ? 

	( Pas du tout 
	( Plutôt non 
	( Plutôt oui 
	( Oui tout à fait 
	( Sans avis 


Comment pourrait-il être amélioré ? 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

L’outil « Affiche d’information » vous a-t-il été utile ? 

	( Pas du tout 
	( Plutôt non 
	( Plutôt oui 
	( Oui tout à fait 
	( Sans avis 


Comment pourrait-il être amélioré ? 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

L’outil « Les gestes de prévention » vous a-t-il été utile ? 

	( Pas du tout 
	( Plutôt non 
	( Plutôt oui 
	( Oui tout à fait 
	( Sans avis 


Comment pourrait-il être amélioré ? 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

L’outil « Tableau de suivi du témoin » vous a-t-il paru adapté à vos besoins ? 

	( Pas du tout 
	( Plutôt non 
	( Plutôt oui 
	( Oui tout à fait 
	( Sans avis 


Était-il simple d’utilisation ? 

	( Pas du tout 
	( Plutôt non 
	( Plutôt oui 
	( Oui tout à fait 
	( Sans avis 


Comment pourrait-il être amélioré ? 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
Quels outils pourraient-être rajoutés à ce kit ? 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

À la fin de l’opération témoin vous réalisez un état des lieux de la production de déchets de votre établissement afin de mesurer l’évolution et d’apprécier l’impact des gestes que vous avez mis en place sur cette production.
Chaque mois vous allez mettre en place un nouveau geste de prévention des déchets. Vous n’en mesurerez toutefois les impacts sur votre poubelle qu’à l’issue de l’opération (le dernier mois). 
Réalisez ce travail de diagnostic avec l’outil de suivi Excel pour avoir la comparaison avec votre état des lieux de départ. Ensuite reportez les données ci-dessous (Copiez-collez les tableaux Excel aux emplacements ci-dessous) 

Tableau récapitulatif 
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Total déchets produits  0 0 0 0

Déchets résiduels 0 0 0 0

Emballages 0 0 0 0

Papier 0 0 0 0

Verre 0 0 0 0

déchets Verts  0 0 0 0

Déchets organiques 0 0 0 0

Autres déchets 1 0 0 0 0

Autres déchets 2 0 0 0 0
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déchets Verts  0 0 0 0

Déchets organiques 0 0 0 0

Autres déchets 1 0 0 0 0

Autres déchets 2 0 0 0 0

Ensemble des déchets produits dans l'établissement 

REDUCTION DES DECHETS CONSTATEE

Pendant le suivi  Extrapolation sur 1 an 

PRODUCTION DE DECHETS PENDANT L'ETAT DES LIEUX

Pendant le suivi  Extrapolation sur 1 an 
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Total déchets produits  0 0 0 0

Déchets résiduels 0 0 0 0

Emballages 0 0 0 0

Papier 0 0 0 0
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déchets Verts  0 0 0 0

Déchets organiques 0 0 0 0

Autres déchets 1 0 0 0 0

Autres déchets 2 0 0 0 0

Volume (en L) Poids Volume Poids

Total déchets produits  0 0 0 0

Déchets résiduels 0 0 0 0

Emballages 0 0 0 0

Papier 0 0 0 0

Verre 0 0 0 0

déchets Verts  0 0 0 0

Déchets organiques 0 0 0 0

Autres déchets 1 0 0 0 0

Autres déchets 2 0 0 0 0

Déchets produits dans le service vie scolaire

REDUCTION DES DECHETS CONSTATEE

Pendant le suivi  Extrapolation sur 1 an 

PRODUCTION DE DECHETS PENDANT L'ETAT DES LIEUX
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LA PRODUCTION DE DÉCHETS DE VOTRE ÉTABLISSEMENT APRÈS L’OPÉRATION








INFORMATIONS GÉNÉRALES                                                             





VOTRE AVIS SUR L’OPÉRATION
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