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Opération de distribution de composteurs individuels
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CONTEXTE

Description du contexte de I'action:

Dans le cadre de I'élaboration du Programme local de prévention des déchets, la Communauté Urbaine
de Bordeaux a souhaité développer le compostage individuel.

Une opération de distribution de composteurs individuels a été réalisée entre 2007 et 2009 (basée sur
une expérimentation en 2003 dans le cadre du plan communautaire de valorisation des déchets verts
adopté en 2006) par le biais d’'une convention passée entre les communes et la CUB. Cette opération,
qui a déja permis la distribution de 7 315 composteurs, a rencontré un vif succés révélant ainsi une
attente de la population.

Aussi, afin de poursuivre la démarche de distribution de composteurs déja initiée, la CUB a procédé a
la passation d’'un marché public pour I'acquisition de 15 000 composteurs individuels (bois et
plastiques) et bio-seaux (matériel permettant de collecter les déchets de cuisine avant de les vider dans
le composteur).

Cette distribution gratuite de composteurs se fait en échange de la signature d'une charte
d'engagement.

OBJECTIFS ET RESULTATS

Objectifs généraux:

e 20% de foyers individuels compostent, soit environ 22 800 foyers

e une réduction de déchets de 11 600 tonnes/an

¢ une distribution de 15 000 composteurs (en plus des 7 315 composteurs de la précédente
opération)
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Résultats quantitatifs:
¢ Plus de 13 000 composteurs distribués gratuitement a ce jour. La distribution de composteurs
continue
e Une réduction de déchets de 60 a 70 kg/foyer équipé. Ces résultats seront affinés par la
compilation des données des personnes ayant accepté de peser leur biodéchets

Résultats qualitatifs :

Une enquéte aupres des habitants équipés a été mise en place. Sur 2012 questionnaires envoyés nous
avons eu un taux de retour de 45.48%.

Les résultats de cette enquéte font ressortir que :
e plus de 99% des personnes interrogées utilisent de "trés souvent" a "de temps en temps" leur

composteur
¢ 80,5 % d'entres eux ont remarqué une diminution des déchets mis dans leur poubelle OM

MISE EN OEUVRE

Planning:
Cette opération de distribution de composteurs individuels s'est déroulée en deux grandes phases :

e une opération « coup de poing » qui a eu lieu les 23 et 24 novembre 2012 sur 6 centres de
recyclage (Blanquefort, Bassens, Saint-Médard-en-Jalles, Pessac Bourgailh, Bordeaux et
Villenave d'Ornon).

* une distribution sur le long terme par prise de rendez-vous via le numéro gratuit de la CUB
en 2013

Un questionnaire envoyé en mai 2013 pour avoir des informations sur I'utilisation des composteurs par
les habitants

Un suivi des usagers par la fourniture d'un n° gratuit durant toute I'opération

Pour un suivi plus personnalisé : constitution d'un réseau de guides et maitres composteurs (formés
par le Conseil Général de la Gironde)

Année principale de réalisation:

2011

Moyens humains :

- ambassadeurs du tri et de la prévention : les 25 agents de la CUB sont quotidiennement mobilisés
(distribution, suivi via le n° gratuit)

- chargée de mission

- assistant PLPD
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- responsable de service

Moyens financiers :

- composteur plastique : 33 euros HT

- composteur bois : 46 euros HT

- bio-seau : 2.5 euros HT

- campagne de communication : 50 000 euros a ce jour
- location d'un camion : 5 000 euros a ce jour
Moyens techniques :

- composteurs en bois et en plastiques

- bio-seaux

- stand de sensibilisation

- charte d'engagement

- guide du compostage

- guestionnaire

Partenaires moblisés :

- ADEME

- Conseil Général de la Gironde

- Communes de la CUB

- Guides et maitres composteurs

VALORISATION

Facteurs de réussite :

Action reproductible

Difficultés rencontrées :

Distribution gratuite et de grande ampleur
Recommandations éventuelles:

- Bien se préparer a avoir une grande affluence d'habitants
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- Une attention particuliére doit étre portée au suivi qualitatif de la distribution

Type de programme :
Programme Local de Prévention

DECOUVRIR L'ACTEUR SUR SINOE ®

Découvrir

Derniére actualisation de la fiche : janvier 2015
Fiche action réalisée sur le site : www.optigede.ademe.fr
Les actions de cette fiche ont été établies sous la responsabilité de son auteur.
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http://www.optigede.ademe.fr
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