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CONTEXTE

En 2004, la Communauté de Communes des Coévrons a lancé une opération de distribution de composteurs.
L'opération est renouvelée d'année en année depuis 2005, avec la mise a disposition de composteurs de volumes
différents : 320 et 800 litres.

Des kits d'agrandissement du composteur de 320 litres a 800 litres sont aussi disponibles. Une participation
financiere est toujours demandée aux particuliers intéressées (15 euros pour le 320 litres et 30 euros pour le 800
litres et 15 euros pour le kit d'extension).

Afin de relancer le projet, il a été réalisé un bilan de cette opération via une enquéte de satisfaction. Ainsi on aura
une meilleure connaissance sur leur utilisation.

Pour faire suite aux résultats de cette enquéte, des actions sont mises en place afin d'améliorer et d'accompagner
les usagers dans leur démarche de réduction du volume des ordures ménageres (animations de quartier, suivi des
composteurs, formation de guide composteur).

OBJECTIFS ET RESULTATS
Objectifs généraux

Encourager le plus grand nombre de Coévronnais a composter ou a gérer leurs biodéchets

Réduire la partie fermentescible des ordures ménageres

Diminuer le co(t de traitement des déchets

Accompagner les usagers dans leur pratique de compostage grace a la mise en place d'animations de quartier

Augmentation du nombre de composteurs individuels distribués

Résultats quantitatifs

Au total, 1897 composteurs ont été distribués depuis le début de I'opération.

1331 enquétes ont été envoyées.

Résultats qualitatifs

Constitution d'une base de données des administrés dotés

Une enquéte aupres des habitants équipés a été mise en place

Sur 1331 enquétes envoyées, nous avons eu un taux de retour de 25 %

94 % des foyers ayant répondu a I'enquéte déclarent étre satisfaits du projet
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Suivi des foyers dans leur pratique de compostage

Mise en oeuvre d'un réseau guide composteur

Sensibilisation au compostage

MISE EN OEUVRE

Planning

Mars 2016 : Lancement de la campagne de communication (affiche, encart presse, distribution de flyers)

Avril 2016 : Envoi des enquétes de satisfaction pour avoir des informations sur I'utilisation des composteurs par

les habitants

Juillet et ao(it 2016 : Analyse des enquétes

Septembre 2016 : Deuxieme campagne de communication
Octobre a décembre : Suivi des pratiques des usagers
Décembre 2016 : Création d'un nouveau guide de compostage

Janvier 2017 : Création d'un réseau de guides composteurs

Mars a mai 2017 : Animations de quartier
Moyens humains

Animatrice prévention

Moyens financiers

Composteur de 320 litres : 32.80 euros HT
Composteur de 800 litres : 59.23 euros HT

Bio-seau : 2.29 euros HT

Frais de dossier création enveloppes T : 100 euros

Impression de 1570 enveloppes T : 185 euros
Facturation des retours : 0.84 euro par retour
Affranchissement : 0.48 euro par enveloppe

Campagne de communication : 500 euros

Création d'un guide du compostage : 500 euros

Moyens techniques
Composteurs en plastique
Bio-seaux

Enquétes

Enveloppes T

Guide du compostage
Partenaires mobilisés
Presse locale

Elus

Agents techniques de la collectivité
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VALORISATION DE CETTE EXPERIENCE
Facteurs de réussites

La mise en place de cette opération est reproductible sur tous les types de territoire
Recommandations éventuelles

Un suivi régulier des données des administrés et la mise a jour de la base de données minimisent les erreurs de
saisie et d'information dans la base de données.

Les moyens humains doivent étre adaptés a la qualité du suivi proposé et les objectifs initiaux de distribution.

Prendre en compte le temps nécessaire a I'analyse des informations issues des enquétes, des fiches de contréle,
et des fiches visites de qualité du compost.

Mots clés

CONTENEUR | MENAGE | BIODECHET

Derniére actualisation Contact ADEME

Octobre 2019 Admin SAPSI

Fiche réalisée sur le site optigede.ademe.fr tma.drupal me.fr
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